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לאספקת שירותי אבטחה עבור משרד העלייה והקליטה  13/2023פומבי מס' מכרז הנדון: 

 הבהרה מענה לשאלות -
 
 
 

רה אשר הוגשו "(, מצ"ב שאלות ההבההמכרזבהתאם להוראות המכרז שבנדון )להלן: " .1

 ביחס למכרז והתשובות בגינן.

 יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח שנשאל על ידי המציעים.  .2

כל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים במסמך זה, ייחשבו כאילו נכללו במסמכי  .3

 המכרז מלכתחילה. 

מכתב זה תהיה הפרשנות כאמור אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים ב .4

 במסמכי המכרז.

אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי  .5

ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא.  "(,המשרדמטעם משרד העלייה והקליטה )להלן: "

ת להם, הינם השינויים היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרו

ככל  כמפורט במסמך זה בלבד, ובמכתבי הבהרות נוספים שיצאו מטעם ועדת המכרזים,

     שיצאו.

בעת הגשת ההצעה בהתאם להוראות המכרז, על כל מציע להגיש כחלק מהצעתו את מסמך  .6

  זה חתום על ידו בהתאם להוראות המכרז.

 ת המשרד:להלן יובאו שאלות ההבהרה שהתקבלו בנוגע למכרז ותשובו .7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 חתימת המציע: ____________  

מספר 
הסכם  /הסעיף במכרז פירוט השאלה/בקשה להבהרה שאלה

 תשובות התקשרות/ נספח

1 
האם כל רכיבי השכר הינם 

 בהתאם להוראות החשב הכללי 
הצעת  -נספח כט'נספחים, 

 אכן. 112-113, עמודים המחיר

2 
כיצד תחושב התמורה לספק 

 כללי .בשעות שבת
רפות ראו הטבלאות המצו

תצהיר מעסיק  -בנספח כ"ב
 בדבר תשלום.

3 
נבקש לדעת מהם רכיבי השכר 

שישולמו לספק במסגרת "גב אל 
 גב". 

 כללי

 
רכיבי "גב אל גב" יחשבו 
כרכיבים שישולמו לספק 

בהתאם לביצוע בפועל 
כגון: נסיעות, הפרשות 

לגמל בגין החזר הוצאות, 
מחלה, מילואים, מענק 

 מצוינות, ארוחות ושי לחג
והכל בכפוף להוראות 

והודעה ה  8.2.1התכ"מ 
המצורפים כנספח  8.2.1.3

 כ"ו למכרז.  -כ"ג ו
 

4 
נבקש לקבל פירוט של ותק 

העובדים המועסקים היום, לפי 
 תפקיד.

 כללי

 הבקשה מתקבלת.
 

למענה לשאלות הבהרה 
יצורף נספח עם פירוט 

מועסקים הוותק העובדים 
 ."א"כיום, יסומן 



 
 

 חתימת המציע: ____________  

5 
קבל מצבת מול תקן של נבקש ל

 העובדים הקיימים היום. 
 כללי
 כיום יש מצבה מלאה. 

6 

דרישתם להגיש תיקי עובדים 
מפורטים תוך שבוע ממועד הודעת 
הזכייה לא סבירה. נבקש להאריך 

 את המועד. 

, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 
 21, עמוד 2.4.2

 הבקשה מתקבלת. 
 

המועד לדרישה המפורטת 
 ימים. 30-בסעיף מוארך ל

 
 

7 

דרישתם לפיה הספק הזוכה יעמוד 
ימים   10בכל דרישות המכרז תוך 

ממועד הודעת הזכייה לא סבירה. 
 נבקש להאריך את המועד. 

, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 
 22, עמוד 2.4.3

 הבקשה מתקבלת. 
 

המועד לדרישה המפורטת 
 ימים. 30-בסעיף מוארך ל

8 

משטרת ישראל לא מחייבת 
לוחם כתנאי קבלה לקורס  תעודת

בסיסי. נא להוריד את מגבלה זו 
 אחרת יהיה קושי רב בגיוס. 

, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 
 24, עמוד 2.8.5.1

 הבקשה מתקבלת.
 

יבוא במקום: "שירות 
 02צבאי מלא. רובאי 

ומעלה. שחרור בציון 
 .התנהגות טובה מאוד"



 
 

 חתימת המציע: ____________  

9 
נבקש לדעת איזו חברה מספקת 

 כשרהכיום את שירותי הה
, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 

 31, עמוד 2.12.2

 
חברות מספקות את  2כיום 

שירותי ההכשרה: "קליבר 
 "נשק הצפון". -" ו3

 
, עדיפות המשרד היא צויןי

להתאמן בבית ספר אחד 
 .של חברת הכשרה אחת

 
ויובהר, הספק רשאי 

להתקשר עם כל חברה 
אחרת והכל בכפוף לתנאי 

המכרז ובכפוף לאישור 
אגף הביטחון  מנהל

 במשרד.
 

10 
נבקש לדעת איזו חברה מספקת 
 כיום את שירותי הדרכת החילוץ

, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 
 40, עמוד 2.16

 Rescue -1חברת "רסקיו 
One". 
 

ויובהר, הספק רשאי 
להתקשר עם כל חברה 

אחרת והכל בכפוף לתנאי 
המכרז ובכפוף לאישור 

מנהל אגף הביטחון 
 במשרד.

11 
לדעת מי החברות שמבצעות נבקש 

את התרגולים הנדרשים ומה 
 העלויות הכרוכות בכך. 

, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 
 43, עמוד 2.21

כיום חברת "ספרטה" היא 
החברה שמבצעת את 

 התרגילים.
 

ויובהר, הספק רשאי 
להתקשר עם כל חברה 

אחרת והכל בכפוף לתנאי 
ובכפוף לאישור  המכרז

מנהל אגף הביטחון 
 .במשרד

12 

נבקש לדעת האם ניתן לספק 
שירות כתיבת נהלים על ידי עובדי 

חברת האבטחה או על ידי גורם 
חיצוני לבחירת הלקוח בלבד. 

במידה ותאשרו גורם חיצוני נבקש 
 לדעת עלויות משוערות. 

, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 
 47, עמוד 2.24

 
 הבקשה לא מתקבלת.

 
כתיבת הנהלים תתבצע 

ט הסעיף בהתאם לפירו
 ותנאי המכרז.

 
 לברר עלויות  הספק נדרש

לגלם את העלויות ו
הצעת המחיר במסגרת 

 בנספח כ"ט.
 
 



 
 

 חתימת המציע: ____________  

13 
נבקש לקבל כמות נדרשת עבור 

 גלאי מתכות 
, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 
 51, עמוד 2.27.4.1

מספר הגלאים יהיו כמספר 
 המתקנים.

 
 מתקנים. 37כיום 

14 
 נבקש לקבל כמות נדרשת עבור

 מזוודות 
, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 

 51, עמוד 2.27.4.1.13

 מדובר בטעות סופר.
 

 הסעיף יימחק.

15 
נבקש לקבל כמות נדרש עבור 

 סעיף זה
, סעיף 2מפרט מכרז, פרק 

 51, עמוד 2.27.4.2

פנסים המפורטים מספר ה
יהיו כמספר  בסעיף,

 המתקנים.
 

 מתקנים. 37כיום 

16 
עבור  נבקש לקבל כמות נדרש

 סעיף זה
, סעיף 2מפרט מכרז, פרק 

 51, עמוד 2.27.4.3

ילות סלסהמספר 
בסעיף, יהיו  ות המפורט

 כמספר המתקנים.
 

 מתקנים. 37כיום 



 
 

 חתימת המציע: ____________  

17 
נבקש לקבל כמות נדרש עבור 

 .סעיף זה
, סעיף 2מפרט מכרז, פרק 

 51, עמוד 2.27.4.4

 ותהמפורטהאפודות מספר 
בסעיף, יהיו כמספר 

 . המתקנים
 

 מתקנים. 37כיום 

18 
נבקש לקבל כמות נדרש עבור 

 .סעיף זה
, סעיף 2מפרט מכרז, פרק 

 51, עמוד 2.27.4.5

  סלסילותהמספר 
בסעיף, יהיו  ותהמפורט

 כמספר המתקנים.
 

 מתקנים. 37כיום 

19 
נבקש לקבל אפיון וכמות נדרשת 

 עבור סעיף זה.
, סעיף 2מפרט מכרז, פרק 

 מחק.הסעיף יי 51, עמוד 2.27.4.6

20 
נבקש לדעת כמויות עבור כל מוצר 

שהספק הזוכה יידרש לספק 
 בהתאם לסעיף זה. 

, סעיף 2מפרט מכרז, פרק 
 51, עמוד 2.27.4.9.1

 
נכון למועד זה, הספק 
יידרש לספק כל אחד 

מהפריטים המפורטים 
מתקנים:  3-בסעיף ל

ירושלים, תל אביב 
 וכרמיאל.

 
ויובהר, הספק הזוכה 

תנאי סעיף יידרש לעמוד ב
זה עבור כל אחד 

מהמתקנים המפורטים 
במכרז, בהתאם לבקשת 

 המשרד.
 



 
 

 חתימת המציע: ____________  

21 

נבקש כי סעיף זה יהיה כגב אל גב. 
ככל שבקשתנו לא תאושר, נבקש 

לקבל מידות עבור סלילת כבל 
 מאריך. 

, סעיף 2מפרט מכרז, פרק 
 52, עמוד 2.27.4.9.1.8

 .תקבלתהבקשה לא מ
 

ויובהר, הכבל המאריך 
בסעיף יהיה  המפורט

מטר לכל  10באורך של 
 מתקן.

22 
האם ניתן לספק מכשיר קשר 

 PD605מדגם 
, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 

 הבקשה לא מתקבלת. 59,עמוד  2.27.10

23 
נבקש לקבל כמות נדרשת עבור 

 אוזניית שמע

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.10.1.28, 

 60עמוד 

 
 

 לשם החידוד:
 

"כ מספר אוזניות מסוג שב
יהיו כמספר מכשירי הקשר 

המפורטים  TLKמסוג 
 .2.27.12.11בטבלה בסעיף 
 

מספר אוזניות מסוג מא"ד 
יהיו כמספר מכשירי הקשר 

כמפורט  EVOLVEמסוג 
 .2.27.12.11בסעיף 

 

24 

נבקש כי יוגבל הדגם הנדרש 
ולא  s23או סמסונג  14לאייפון 

לדגמי הפרו )פרו מקס או 
 אולטרה( 

סעיף , 2רק מפרט מכרז, פ
2.27.11.1.1 , 

 60עמוד 
 .הבקשה לא מתקבלת



 
 

 חתימת המציע: ____________  

25 
האם על הקבלן יחולו עלויות 
נוספות עבור סעיף זה מעבר 

 להצבת מצלמות גוף ותיקונם? 

, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 
2.27.12 , 

 61עמוד 

הספק נדרש לעמוד בתנאי 
 הסעיף המפורט. 

26 
בטבלה רשום סייר מחוז דרום 

או  3נדרש לספק  וירושלים. האם
 רכבים?  4

, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 
2.27.13, 

 63עמוד 

 
 מחוזות: 3-מדובר ב

 
 מחוז חיפה והצפון .1
 מחוז תל אביב .2

 והמרכז
מחוז ירושלים  .3

 והדרום

 3קרי, הספק נדרש לספק 
רכבים בכפוף למפורט 

 בסעיף.
 

27 
נבקש לדעת את סוג הרכב 

 המבוקש.

, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 
2.27.13, 

 63עמוד 

 
יהיה סיור הרכב  יובהר,

 בכפוף לנדרש בסעיף
קביעת סוג הרכב ו המפורט

תהא באחריות הספק 
 .הזוכה

 
יחד עם זאת, רכב הסיור 

צריך להיות שווה ערך 
לרכבים מסוג טויוטה 

קורולה/ קיה סיד סטיישן 
 וכו'.
 

ויובהר, דגמי הרכבים 
שפורטו לעיל הינם לצורך 

 המחשה בלבד.
 

 לקבל ממוצע ק"מנבקש  28
, סעיף 2פרק מפרט מכרז, 

2.27.13, 
 63עמוד 

 2.27.13.5ראו סעיף 
רכב למפרט המכרז: "

הסיור יועמד לרשות 
 הסייר, ללא כל הגבלת ק"מ

 ). אלף בשנה 50ממוצע )
 
 



 
 

 חתימת המציע: ____________  

29 
נבקש לדעת ממוצע הוצאות 

 לכבישי אגרה. 

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.13, 

 63עמוד 

חדש, לכן מדובר בתפקיד 
אין למשרד נתונים ידועים 

באשר לממוצע הוצאות 
 כבישי אגרה.

30 
נבקש לקבל את המותג המבוקש 

 עבור סופטשל או שווה ערך. 

 , סעיף2מפרט מכרז, פרק 
סעיף  -, מפרט ציוד2.27.15.1

33, 
 67עמוד 

המשרד אינו מנחה  יובהר,
 בדבר המותג הרצוי.

 
על הספק  יחד עם זאת,

  סעיףבמפרט  הזוכה לעמוד
לבוש למשימות  – 2.27.15

 האבטחה השוטפות.
 

  

 נבקש לקבל מפרט וכמות נדרשת.  31

 , סעיף2מפרט מכרז, פרק 
סעיף  -, מפרט ציוד2.27.15.1

37 , 
 68עמוד 

מפרט הציוד הוא כפי 
המופיע בטבלה המצורפת 

 בסעיף המפורט.
 

ויובהר, לטבלה יצורף תת 
: סלסלת בידוק 37סעיף 

שיאושרו  25*30דל בגו
מראש ע"י מנהל אגף 

 הביטחון במכרז.

32 
נבקש לדעת כמה רישיונות סיור 

 נדרשות במכרז זה. 
 ,2.27.17.2סעיף מפרט מכרז, 

 70עמוד 
 40במכרז נדרשים 

 רישיונות סיור.



 
 

 חתימת המציע: ____________  

33 
האם הספק יידרש לספק כלי רכב 

 נוספים מעבר לרכבי הסיור? 

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.13.1, 

 63עמוד 
 .לא

34 

נבקש לתת תמורה כוללת ביצועים 
 בפועל במתכונת "גב אל גב". 

לא ניתן לאמוד מראש רכיבי "גב 
אל גב". על כן, נבקש למחוק 

 הכללה זו. 

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,13.1סעיף ההתקשרות, 
 33עמוד 

 
 הבקשה מתקבלת חלקית.

 
ניסוח הסעיף ישתנה 

 ובמקום יבוא: 
"בתמורה למתן השירותים 
ומילוי כל התחייבויותיה 
, של החברה לפי הסכם זה

ישלם המשרד לחברה סך 
 ₪_________ של עד 

התמורה ")להלן: 
בהתאם ( המקסימלית"

 ".לביצוע בפועל
 

35 

נבקש אישורכם לחתום בשולי 
מסמכי המכרז ונספחיו ברש"ת 

בן חוץ מהמקומות המיועדים ,כמו
 .והנדרשים חתימות מלאות

 הבקשה מתקבלת. כללי

36 

מבוקש לשנות את התנאי באחד 
 משני האופנים הבאים:

המאבטחים מספר ( הפחתת 1) 
עובדים שנכון להגשת ההצעה 

בגופים מונחי משטרה  כרגע
)אפשר יחד עם דרישה להוכחת 

יכולת המציע להעסיק מאבטחים 
ים מונחי משטרה, עד נוספים בגופ

למועד תחילת מתן שירותי 
 ולחילופין המכרז(; 

הכשרה ( הסתפקות ברמת 2)
הנדרשת לשם עבודה בגופים 

 250, גם אם אותם מונחי משטרה
 אינם מועסקים כרגע בגופים אלו

)אפשר יחד עם דרישה להוכחת 
זמינותם לעבודה עד למועד 

 תחילת מתן שירותי המכרז(. 
היצמדות  , כיבכםיתשומת ל

לדרישה הנוכחית מפחיתה באופן 
קיצוני את מספר המשתתפים 

סעיף , 1מפרט מכרז, פרק 
1.3.2.2, 
 6עמוד 

 הבקשה מתקבלת חלקית.
 

במקום הדרישה בסעיף 
 יבוא: 

 
המציע מעסיק נכון למועד "

האחרון להגשת ההצעה 
)ארבע  400כרז לפחות למ

 ,מאבטחים (מאות
עובדים  200ומהם לפחות 

בגופים מונחי משטרת 
ישראל בהתאם לחוק 

 להסדרת הביטחון בגופים
 1998 -ציבוריים, תשנ"ח

 .רז"כמפורט בנספחי המכ



 
 

 חתימת המציע: ____________  

הפוטנציאליים במכרז, ולא 
סופקה במכרז סיבה לדרישה זו 

)בניגוד לסיבה שהוצגה בתנאי 
ביחס למחזור  1.3.2.6הסף 

בעוד שרציונל תנאי הסף  הכספי(
ניתן לקיום בכל אחת מהחלופות 

לדרישה זו,  מעלה. היצמדות
ז זה בו לא תיפגע בנסיבות מכר

אספקת השירותים אף בקבלת 
אחת החלופות מעלה, הינה חורגת 

משמעותית מהמקובל, ומהנדרש 
 במכרזים דומים בגופים אחרים.

37 

תצהיר בדבר קיום חובות בעניין 
הנוסח מותאם  - זכויות העובדים

שהוא אדם ואילו  שליטהלבעל 
טה במציע היא בעלת השלי

שותפות. מבוקש להתאים את 
הנוסח לשותפות. לחילופין מבוקש 

להסתפק, ביחס לשותף הכללי 
בשותפות, באישור מטעם מנהל 

ההסדרה והאכיפה במשרד 
אישור המתייחס הן  –הכלכלה 

שותף הכללי האמור והן לחברות ל
 אחרות בשליטתו.

תצהיר  -נספחים, נספח יד'
בדבר קיום חובות בעניין 
זכויות העובדים ע"י בעלי 

 19עמוד השליטה במציע, 

 הנוסח מותאם לשותפות. 
 

 -לנספח יד' 3.1ראה סעיף 
 -יש מספר אפשרויות סימון
 ח.פ/ע.ר/ שותפות רשומה.

 

38 
מבוקש להוסיף כי תשלום 

התמורה במועדה מהווה תנאי 
 יסודי בהתקשרות.

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,13.1סעיף ההתקשרות, 
 33 עמוד

 הבקשה לא מתקבלת.

39 

 
 
 
 
שורה הראשונה, לאחר המילים ב

"המועסקים על ידה" נבקש 
 להוסיף: "בשירותי מכרז זה".

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,23.3סעיף ההתקשרות, 
 43עמוד 

  הבקשה לא מתקבלת.
 
 



 
 

 חתימת המציע: ____________  

40 

בשורה הראשונה נבקש למחוק 
את המילה "הבלעדית"; בשורה 

לים השניה נבקש למחוק את המי
"באופן ישיר או בעקיפין"; בסוף 

סעיף זה נבקש להוסיף: -תת
"למעט נזק שאירוע בזדון או 

 רשלנות המשרד או מי מטעמו".

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,24.1ההתקשרות, סעיף 

 43עמוד 
 הבקשה לא מתקבלת.

41 

 
לאחר המילים "שיפוי מלא" נבקש 

להוסיף "בכפוף לפסק דין הקובע 
-רה"; בסוף תתאת אחריות החב

 הסעיף נבקש להוסיף "סבירים".
הסכם  -נספחים, נספח יט'

 ,24.2ההתקשרות, סעיף 
 43עמוד 

 הבקשה לא מתקבלת.

42 

"על אף  בסופו נבקש להוסיף:
האמור בסעיף אחריות זה מוסכם 

כי במקרה של חבות כספית, 
לא  –שתיקבע כאמור בפסק דין 

יעלה הסכום בו תישא החברה על 
 רה על פי הסכם זה".גובה התמו

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,24ההתקשרות, סעיף 

 43עמוד 
 הבקשה לא מתקבלת.

43 
בשורה הראשונה לאחר המילים 

"להסב לאחר" נבקש להוסיף 
 "שאיננו חברה קשורה למציע".

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,26.1ההתקשרות, סעיף 

 46עמוד 
 הבקשה לא מתקבלת. 



 
 

 חתימת המציע: ____________  

44 

וראות הסכם לאחר המילים "מה
זה" נבקש להוסיף "ולא נענתה 

לתיקון ההפרה במועד הנקוב 
 בהתראה שקיבלה בעניין".

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,27.1ההתקשרות, סעיף 

 46עמוד 
 הבקשה מתקבלת.

45 

בסופו נבקש להוסיף: "ככל 
שהחברה היא חלק מקבוצת 

חברות הנסחרת בבורסה ומהווה 
חברה ציבורית כהגדרתה בחוק 

, הרי 1999-חברות, התשנ"טה
שידוע למשרד כי כל מידע אשר 

נמסר לו בקשר עם הקבוצה )בין 
בכתב ובין בעל פה(, אשר לא 

פורסם במערכת המגנ"א, עשוי 
להיות מידע פנים אשר אסור לו 
להעביר לאף אדם או יישות, וכן 
אסור לו לעשות פעולות בניירות 
הערך של הקבוצה כל עוד מידע 

ידו וטרם פורסם כאמור מצוי ב
לציבור במערכת המגנ"א. שימוש 

במידע כאמור על ידי המשרד טרם 
פרסומו לציבור עשוי להוות 

שימוש במידע פנים האסור עפ"י 
 ."1968-חוק ניירות ערך, התשכ"ח

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,29ההתקשרות, סעיף 

 46עמוד 

 
 הבקשה מתקבלת חלקית.

 
 29.4יתווסף סעיף 
 כמפורט:

 
שהחברה היא חלק  "ככל

מקבוצת חברות הנסחרת 
בבורסה ומהווה חברה 

ציבורית כהגדרתה בחוק 
, 1999-החברות, התשנ"ט

הרי שידוע למשרד כי כל 
מידע אשר נמסר לו בקשר 
עם הקבוצה )בין בכתב ובין 
בעל פה(, אשר לא פורסם 
במערכת המגנ"א, עשוי 
להיות מידע פנים אשר 

לאף  ולהעבירלמשרד אסור 
 ו יישות. אדם א

שימוש במידע כאמור על 
ידי המשרד טרם פרסומו 

לציבור עשוי להוות שימוש 
במידע פנים האסור עפ"י 
-חוק ניירות ערך, התשכ"ח

1968".  
 

46 

יש  האם, ובאיזה תוכן,נא הבהירו 
למלא את הרובריקות בעמוד זה 

פרטי המציע  .בעת הגשת ההצעה
בהמשך הנספח אינם עולים בקנה 

חיה בקובץ ההזמנה אחד עם ההנ
סעיף  21להציע הצעות עמוד 

2.4.2. 

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 -(4ההתקשרות, נספח )

הצהרה והתחייבות לעמידה 
בתנאי החוק למניעת העסקה 

ני מין במוסדות ישל עברי
, 2001 -מסוימים, תשס"א

 52עמוד 

יובהר, הנספח הינו הצהרת 
המציע על כך שקיבל 

עבור כל  אישור משטרה 
אחד מהמועסקים על ידו 

המתיר את העסקתם 
בהתאם לחוק למניעת 
 העסקת עברייני מין. 

 
 



 
 

 חתימת המציע: ____________  

47 

שלו  3התצהיר אינו ברור. בסעיף 
מבוקש לבחור, לפי הקו הנטוי, בין 
מנהל בין בעל מניות, ואילו בסעיף 

שלו נראה שנדרשים שני  1
הגורמים. בחברתנו אין זהות בין 

מניות הוא שני גורמים אלו בעל ה
ומבוקש להשאיר רק את  שותפות

ההתייחסות למנהל. בנוסף 
מבוקש להתאים את הנוסח 

, כך 1לנוסח בסעיף  3בסעיף 
המילה לפני הקו נטוי  3שבסעיף 

 תהיה "במציע" במקום "המציע".

תצהיר  -נספחים, נספח ל
בדבר העדר הרשעות פליליות, 

 114-115עמודים 

 
 הבקשה מתקבלת חלקית.

 
המילה לפני הקו  3בסעיף 

הנטוי תשונה ובמקום 
 יבוא: "במציע".

 
ככל שבעל המניות הוא 

תאגיד או שותפות נדרשת 
חתימתם של כל אחד 

מהשותפים או בעלי 
המניות המחזיקים בתאגיד 

 או בשותפות.
 
 

48 
נבקש להחליף את המילה "ונטען" 

 במילה "ונקבע"

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,25.1.1.5ההתקשרות, סעיף 

 44עמוד 

 הבקשה נדחית.
 

תנאי הביטוח מוכתבים ע"י 
 ענב"ל חברה לביטוח.

49 
נבקש רשות שלא לערוך ביטוח 

בכפוף לסעיף/הצהרת פטור  רכוש
 מנזק לרכוש

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,25.1.4ההתקשרות, סעיף 

 45עמוד 

 לא מתקבלת.הבקשה 
 

תנאי הביטוח מוכתבים ע"י 
 ענב"ל חברה לביטוח.

50 
 60נבקש להחליף את הספרות 

 30בספרות 

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,25.1.5.2ההתקשרות, סעיף 

 45עמוד 

 לא מתקבלת.הבקשה 
 

תנאי הביטוח מוכתבים ע"י 
 ענב"ל חברה לביטוח.



 
 

 חתימת המציע: ____________  

51 

נבקש להוסיף בסיפא הסעיף את 
המילים "מובהר כי ביטול החריג 

לא ייגרע מזכויות המבטח וחובות 
 המבוטח על פי דין"

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,25.1.5.8ההתקשרות, סעיף 

 45עמוד 

 לא מתקבלת.הבקשה 
 

תנאי הביטוח מוכתבים ע"י 
 לביטוח.ענב"ל חברה 

52 
נבקש להסיר את המילים "העתקי 

פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י 
 המבטח או"

הסכם  -נספחים, נספח יט'
, עמוד 25.2ההתקשרות, סעיף 

45 

 לא מתקבלת.הבקשה 
 

תנאי הביטוח מוכתבים ע"י 
 ענב"ל חברה לביטוח.

53 

נבקש להסיר את המילים "העתקי 
פוליסות הביטוח המחודשות 

ות על ידי מאושרות וחתומ
 המבטח או"

נבקש להחליף את המילים "לכל 
המאוחר שבועיים לפני תום" 

 במילה "בתום"

הסכם  -נספחים, נספח יט'
, עמוד 25.4ההתקשרות, סעיף 

46 

 לא מתקבלת.הבקשה 
 

תנאי הביטוח מוכתבים ע"י 
 ענב"ל חברה לביטוח.

54 

מהמשרד לאשר כי שעות  מבוקש
העבודה המוזמנות ע"י המשרד 

 11כ' לדוגמא משמרות של  בנספח
שעות ביום בירושלים ובתל אביב, 

)שעה שמינית בלילה(  24/7מוקדן 
ישולמו לספק ע"י המשרד כשעות 

 נוספות על פי החוק.

מבוקש מהמשרד להוסיף אפשרות 
להצעת מחיר עבור שעות נוספות 
או להסביר את דרך החישוב בעת 

הצורך בגביית שעות נוספות 
 מהמשרד בהתקשרות.

 ,2.3סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
 21עמוד

 מאושר.
 

תצהיר  -יצוין, בנספח כ"ב
מעסיק בדבר תשלום, ישנו 
פירוט מפורט בגין תשלום 

 שעות נוספות.



 
 

 חתימת המציע: ____________  

55 

מבוקש להוסיף בהצעת מחיר 
 אפשרות למחיר לשעת מפקח.

עלות הפיקוח בהתקשרות הנדונה 
קריטית עקב הפריסה הארצית של 

המפקחים המתקנים וחילוק עלות 
 על כמות שעות קטנה בכל אזור.

 ,2.9סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
 הבקשה לא מתקבלת. 28עמוד 

56 

מבוקש מהמשרד להבהיר אם 
ישלם לספק הזוכה את שעות 

האימונים וההדרכות הייעודיות 
כשעות עבודה בהתאם להצעת 

 המחיר.

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.13.2, 

 35עמוד 

רש לגלם יובהר, הספק נד
עלויות של רכיבי אימונים 
והדרכות בהצעת המחיר 

 בנספח כ"ט.
 
 
 

57 

תשלום לעובד באימון מרגע 
 יציאה מהבית ועד לחזרה.

מדובר בסעיף כבד משקל פיננסי, 
מבוקש מהמשרד לפרסם למציעים 

את כתובות מגורי העובדים על 
מנת שיוכלו להעמיס נכונה את 

 עלות זו על התקורה והרווח.

סעיף , 2רט מכרז, פרק מפ
2.13.2.3, 

 35עמוד 

 .הבקשה מתקבלת חלקית
 

במקום המפורט בסעיף 
"עבור השתתפות  יבוא: 

ביום ריענון, הכשרה ישלם 
הספק הזוכה לעובדי 

שעות  10אבטחה שכר עבור 
עבודה וכל זה בכפוף 

לאישור מנהל האגף או מי 
 מטעמו".

58 

מבוקש  – תהדרכות ייעודיו
את שיטת ביצוע מהמשרד לשנות 

ההדרכות המיוחדות לשיטת גב 
אל גב כנהוג במשרדים 

ממשלתיים. כלומר, המשרד ישלם 
עבור ההדרכות לספק לפי ביצוע 
בפועל ולא עלות קבועה ונצברת 

 כנדרש בסעיף.

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.14.1.5, 

 37עמוד 
 הבקשה לא מתקבלת.



 
 

 חתימת המציע: ____________  

59 

הדרכה לצוותי הכוננות ומערך 
 :חוזותהאבטחה במ

מבוקש מהמשרד לשלם לספק 
עבור ההדרכה בהתאם לביצוע 

 בפועל בשיטת הגב אל גב

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.15 , 
 39עמוד 

 הבקשה לא מתקבלת.

60 
האם ניתן לשלם אש"ל לעובד 

בימי ההדרכות המיוחדות במקום 
 ספק הקייטרינג?

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.15.1.18 , 

 40עמוד 
 א מתקבלת.הבקשה ל

61 

 הדרכות סע"ר )חילוץ(

מבוקש מהמשרד לשלם לספק 
עבור ההדרכה בהתאם לביצוע 

 בפועל בשיטת הגב אל גב.

 

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.15 , 
 39עמוד 

 הבקשה לא מתקבלת.

62 

 ימי למידה וימי עיון 

מבוקש מהמשרד לקבוע  .1
כי עלות מרצה ליום 

אותה ישלם הספק לא 
 ₪ . 2,000תעלה על 

מבוקש להבהיר אם  .2
נדרש להסיע את 

 העובדים לימי עיון.
מבוקש מהמשרד לבדוק  .3

אם כמות המשתתפים 
איש  25 –ביום עיון שקבע 

הינה רלוונטית ביחס 
להיקפו של ההסכם. 

 נראה שנפלה טעות סופר

סעיפים , 2מפרט מכרז, פרק 
 , 2.19-ו 2.18

 42-43עמודים 

 
לא הבקשה  .1

 מתקבלת.
ן כיום, ימי העיו .2

מתקיימים 
במתקני המשרד 

ולכן אין צורך 
להסיע את 

לימי  העובדים
 העיון.

לא מדובר בטעות  .3
 15ישנם  סופר.

מופעים, בכל מופע 
 25ישתתפו 

שהם  משתתפים
 .עובדי המשרד



 
 

 חתימת המציע: ____________  

63 

לאור מצוקת כח האדם בכלל ענף 
האבטחה מבוקש מהמשרד להיות 
אטרקטיבי בתנאיו על מנת למשוך 

את שכר  כח אדם איכותי ולהעלות
היסוד שקבע בכל התפקידים 

 .10%ב

 , 4.1סעיף , 4מפרט מכרז, פרק 
 76עמוד 

 הבקשה לא מתקבלת.
 

על הספק לעמוד בתנאי 
 -8.2.1.3הודעת תכ"מ 

"עלות שכר למעסיק לכל 
שעת עבודה בתחום 
" השמירה והאבטחה

המצורף כנספח כ"ג בקובץ 
 הנספחים במכרז.

64 

מבוקש מהמשרד להצמיד את 
ם הנוסף, קרי הצעת המחיר הסכו

   , שתשולם לחברה(התקורה)
באופן זהה להצמדת עלויות 
השכר לשינויים בחוק. זאת 

מכיוון שחלק ניכר מהתקורה הוא 
שעות העבודה באימונים 

ובהדרכות. במידה והמשרד לא 
יצמיד את התקורה לשינויים 

בשכר, הצעת הספק תהיה 
הפסדית לאחר העדכון הראשון.  

רת האכיפה בענף החוק להגב
האבטחה קובע כי באחריות 

המזמין )המשרד( לוודא שתעריף 
 הגביה אינו הפסדי.

 

הסכם  -נספחים, נספח יט'
 ,16.2סעיף ההתקשרות, 
 35עמוד 

 הבקשה לא מתקבלת.

65 

מבוקש מהמשרד לפרסם את וותק 
העובדים נכון להיום, נראה שאינו 

נלקח בחשבון בתחשיב המשרד 
 קורה.ויש להעמיסו ת

הנספח  -נספחים, נספח כא'
 56-67עמודים התמחירי, 

 הבקשה מתקבלת.
 

 4ראו המענה לשאלה מס' 
 לעיל.

66 

ידוע למשרד  –רכבי סיירים 
שעלות רכב סיור כולל דלק, 
 7000כבישי אגרה, חניות הינה כ 

לחודש המשרד בחר שלא ₪ 
לאפשר להגיש הצעת מחיר על 

הרכב. במצב זה יש להעמיס את 
ויות הרכב על שעות הסייר, על

דבר "מסוכן" פיננסית מכיוון 
שאם הסייר יבצע פחות שעות 

מהמתוכנן עלות הרכב לא תוחזר 
 לספק.

מבוקש על מנת למנוע הצעה 
הפסדית להוסיף מחיר חודשי 

הנספח  -נספחים, נספח כא'
 56-67עמודים התמחירי, 

 לת.הבקשה לא מתקב
 

  של ממוצעהיא  ההערכה
שעות עבודה לשלושת  10-כ

 הסיירים ביום.



 
 

 חתימת המציע: ____________  

בהצעת המחיר לרכב סיור לכל 
 מחוז .

 

67 
אבקש לדעת מה הכוונה למזוודה 

מקורית, בנוסף אבקש לקבל 
 דוגמא למזוודה הנדרשת

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.4.1.13 , 

 51עמוד 

 מדובר בטעות סופר.
 

 הסעיף יימחק.

68 
אבקש לקבל דוגמא לפטריית 

 חימום שוות ערך

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.4.9.1.2 , 

 52עמוד 

יובהר, המשרד אינו מנחה 
 בדבר המותג הרצוי.

 
יחד עם זאת, על הספק 

הזוכה לעמוד בתנאי 
 - 2.27.4.9.1.2סעיפים 

 מפרט –  2.27.4.9.3
פטריית חימום חשמלית 

איכותית לכל עמדת 
 .אבטחה חיצונית

 

69 
אבקש לקבל דוגמא למצנן אוויר 

 וה ערךשו

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.4.9.1.10 , 

 52עמוד 

יובהר, המשרד אינו מנחה 
 בדבר המותג הרצוי.

 
יחד עם זאת, על הספק 

לעמוד בתנאי הזוכה 
 - 2.27.4.9.1.10סעיפים 

מצנני מפרט  –2.27.4.9.3
 .וירוא

 



 
 

 חתימת המציע: ____________  

70 
אבקש לדעת לאיזה דגם של 

 דפיברילטור התכוונתם

עיף ס, 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.6 , 

 55עמוד 

יובהר, המשרד אינו מנחה 
 בדבר המותג הרצוי.

 
יחד עם זאת, על הספק 

 ףלעמוד בתנאי סעיהזוכה 
 –וכל תתי סעיפיו 2.27.6

מפעם אוטומטי מפרט 
 .)דפיברילטור(

 

71 
אבקש לדעת באיזה גודל מדובר, 

מה החומר הנדרש, וכמות שלטים 
 מתבקשת

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.8 , 

 56עמוד 

יובהר, השילוט יהיה בכפוף 
וכל תתי  2.27.8לסעיף  

 סעיפיו.
 

השילוט יעמוד  ,לכךנוסף וב
תקנות הצבת בכל תנאי 

מכשירי החייאה במקומות 
 2014 -ציבוריים ,תשע״ד

72 

 EVOLVEמכשיר קשר מסוג 
ש''ח ליחידה,  4000עולה כ

מבקשים  לוודא שאכן המשרד 
 מתכוון לדגם הנדון.

סעיף , 2רט מכרז, פרק מפ
2.27.10 , 

 59עמוד 

 .אכן, מדובר בדגם הנדון
 
 

73 

המשרד רשם שיש לספק מכשירים 
של חברת מוטורולה למרות שמי 

שזכה במכרז חשכ''ל הוא וואי טי 
 קום, נודה להבהרה בנושא

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.10 , 

 59עמוד 

הדרישה למכשירים תהא 
וכל  2.27.10כמפורט בסעיף 

 תתי סעיפיו.



 
 

 חתימת המציע: ____________  

74 

האם מאושר להביא מכשירים של 
וואי טי קום שאושרו בחשכ''ל 

 ?WAVE21במקום מכשירי ה
 

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.10 , 

 59עמוד 

 הבקשה לא מתקבלת.
 

75 

האם קיימת למשרד מערכת 
WAVE  שהזוכה אמור לתקשר

עם המשרד דרכה, או שיש להם 
זוכה מערכת מסוג איזי טוק? )ה

 בחשכ''ל(

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.10 , 

 59עמוד 

במסגרת ההתקשרות עם 
הספק הקיים במשרד יש 

 .WAVEמערכת מסוג 

76 
אבקש לקבוע מנגנון שיפוי )גב אל 

גב( על כל חריגה של הרכב 
 ק''מ בשנה 50,000מ

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.13.5 , 

 64עמוד 
 הבקשה לא מתקבלת.

77 
בקש לקבל אומדן כספי חודשי א

 של עלות כבישי אגרה לרכב

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.13.5 , 

 64עמוד 
 לא ניתן לאמוד עלות זו.



 
 

 חתימת המציע: ____________  

78 
האם מערכת איזיגארד עונה על 

 הדרישות

סעיף , 2מפרט מכרז, פרק 
2.27.17 , 

 70עמוד 
 אכן.

 

 

 

 

 .12:00 עד השעה 15.8.2023-ה ,שנילהזכירכם, המועד אחרון למסירת ההצעות הוא יום 

 

 הצעה שתוגש לאחר מועד זה לא תתקבל ולא תוגש לדיון.

 


